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BANCO DO BRASIL

APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS



#interna

O cuidado com as pessoas é 

nossa maior prioridade.

O Banco do Brasil está tomando 

medidas para possibilitar a manutenção 

da saúde financeira das MPEs com 

condições diferenciadas, para que 

possamos, juntos, superar esse 

momento.
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APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

• ATENDIMENTO E AUTOATENDIMENTO

• ACESSO AO CRÉDITO E SOLUÇÕES EMPRESARIAIS

• APOIO À SAÚDE FINANCEIRA
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ACESSO AO CRÉDITO E SOLUÇÕES

EMPRESARIAIS

REFORÇO DE FLUXO DE CAIXA
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SOLUÇÕES DE CRÉDITO
CAPITAL DE GIRO*

Clientes com 
FBA até R$ 1 MM

• BB Giro Digital 
Até 24 meses

Cliente com 
FBA superior a R$ 1 MM

• BB Giro Empresa 
Até 36 meses, 
incluindo carência até 90 dias

• Antecipação Crédito Ao 

Lojista (Maquininha)
Teto 12 meses, 

Agenda até 365 dias

• Desconto de Títulos 
Teto 12 meses

Título de 5 a 360 dias

• Desconto de Cheques 
Teto 12 meses 

Cheque de 2 a 180 dias

*condições sujeitas à aprovação
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SOLUÇÕES DE CRÉDITO
INVESTIMENTO*

BB FINANCIAMENTO PJ*

*Financiamento de bens novos nacionais 

ou nacionalizados

*condições sujeitas à aprovação
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SOLUÇÕES DE CRÉDITO
CARTÃO DE CRÉDITO*

Pagamento por 

aproximação 

(NFC)

Compras na 

função débito

e crédito 

Pagamento de títulos, 

boletos e tributos

à vista ou parcelado em 

até 24x

Movimenta 

conta corrente

*sujeito à aprovação de crédito.

Anuidade

ZERO
Gasto mínimo mensal

a partir de R$ 100,00

Acesso simplificado à 

solução de crédito que 

possibilita o 

pagamento em até 

40 dias
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SOLUÇÕES DE CRÉDITO
COMÉRCIO EXTERIOR

 Diagnóstico em Comércio Exterior

 Tarifas diferenciadas na contratação de câmbio 
pela internet

 Tarifas diferenciadas nos treinamentos para 
microempresas e MEI

Consultoria em Negócios Internacionais
 Solução de conhecimento especializado em câmbio e

comércio exterior que auxilia as empresas brasileiras a
atuarem com segurança na inserção, aproveitamento
das oportunidades e ampliação dos negócios com o
mercado externo

ACC
 Antecipação em reais de mercadoria ou serviço a ser 

realizada no futuro

 Até 360 dias antes do embarque e/ou prestação de serviço

ACE
 Antecipação em reais após a prestação do serviço ou do 

embarque da mercadoria para o exterior

 Até 390 dias do embarque e/ou prestação do serviço

FINIMP
 Capital de giro em moeda estrangeira destinado à 

aquisição de produtos, bens ou serviços do exterior, 
podendo abranger ainda valor destinado aos gastos locais, 
nas modalidades Repasse e Direto

MODALIDADESFacilidades
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SOLUÇÕES DE FLUXO DE CAIXA
GESTÃO FINANCEIRA

GERENCIADOR FINANCEIRO

WEB/MOBILE

ALELO ALIMENTAÇÃO E REFEIÇÃO

COBRANÇA BANCÁRIA

DIGITAL

MAQUININHA CIELO/STELO

CARTÃO EMPRESARIAL

COMÉRCIO ELETRÔNICO

CONTRATO DE CÂMBIO

FOLHA DE PAGAMENTO ELETRÔNICA
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APOIO À SAÚDE FINANCEIRA

REPROGRAMAÇÃO DE COMPROMISSOS

“PROTEJA SEU CAIXA” 
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AÇÕES DE APOIO À SAÚDE FINANCEIRA*

1- Dificuldade de Curtíssimo Prazo:

Ajuste no Cronograma de Amortização dos
Empréstimo MPE em normalidade (duas próximas
parcelas vincendas passadas para o final do
Cronograma) - No Gerenciador Financeiro

Linhas: BB Giro Digital, BB Giro Empresa, BB Giro Corporate, BB Giro

Rápido e BB Giro Cartões

2 - Capacidade de Pagamento Comprometida:

Reperfilamento de Dívidas MPE para clientes
adimplentes com carência de até 120 dias e prazo
máximo de até 60 meses

3 - Reescalonamento/Renegociação:

Parcelamento das dívidas MPE renegociadas com as
mesmas condições da renegociação original e com
carência de até 90 dias e prazo de até 100 meses

4 - Prorrogação das linhas de Comércio Exterior:

Adiantamento sobre Contratos Cambiais - prorrogar por até 60 
dias o vencimento operações de ACC, nos casos em que houve 
atraso no embarque da mercadoria

FINIMP Direto e Repasse - Com o objetivo de apoiar os clientes e 
oferecer maior agilidade ao processo, foi excluída da norma a 
exigência de amortização de 20% no valor da parcela de principal 
para o refinanciamento

*condições sujeitas à aprovação
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Soluções digitais para as 
alternativas de ajuste de 

cronograma de parcelas e 
renegociação PJ

Prorrogação dos Limites de 
Créditos vencendo nos 

próximos 3 meses

AÇÕES DE APOIO À SAÚDE FINANCEIRA

Apoio de toda rede Gecor
(especializada em Renegociação 

de Ativos)
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ATENDIMENTO E AUTOATENDIMENTO

CONTINUIDADE AO ATENDIMENTO MPE
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ATENDIMENTO AO CLIENTE MPE

Maior rede de atendimento 
exclusivo Pessoa Jurídica no país 

(1.688 pontos de atendimento) com 
mais de 7 mil profissionais 
especializados em Micro e 

Pequenas Empresas

APP PJ e Gerenciador Financeiro 
(Aplicativo Pessoa Jurídica mais 

completo do Mercado) – Versão Web 
e Mobile

BB Code - solução que utiliza a 
tecnologia QR Code para 

autorizar transações financeiras 
no Gerenciador Financeiro sem 

necessidade de Senhas

Atendimento digital direto com 
Gerente de Relacionamento via APP 

PJ e Gerenciador Financeiro (Fale 
Com) e Central de Atendimento 

4004-0001

Saques nos Terminas BB 
e Banco 24 Horas
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AÇÕES DE CONTINUIDADE AO ATENDIMENTO MPE

Ampliação do horário do 
Gerenciador Financeiro 

(07:00 às 22:00 hrs)

Ampliação dos valores de Saques 
nos Terminais de 
Autoatendimento

Simplificação dos 
procedimentos de adesão e 
de realizar  transações nos 

canais digitais

Incentivo à todos os clientes 
para a utilização dos canais 

digitais para 
autoatendimento.

(Gerenciador Financeiro e 
Mobile)

Informações sobre produtos, 
serviços e ações de apoio à MPE 

diretamente no WhatsApp
(61) 4004-0001
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SUA EMPRESA AINDA NÃO É CLIENTE BB?
ACESSE BB.COM.BR/EMPRESAS

Maquininhas Cielo
ISENÇÃO*

Pontos pra 
sua Empresa
Clube de vantagens BB 

Giro e Antecipação
De Recebíveis 
SEM TAC

Cartão 
Empreendedor
Anuidade GRÁTIS

Gasto mínimo mensal

a partir de R$ 100,00

Cartão Alelo
ISENÇÃO*

Cesta de Benefícios 
COM ISENÇÃO 

de até 6 meses

* Para clientes com Cesta de Benefícios. Confira condições na tabela de Cestas de Benefícios PJ.
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REDE DE ATENDIMENTO

ESPECIALIZADO

Agências 
Empresa 

215
Plataformas

MPE

383 690
Agências com 

Atendimento 

Gerenciado PJ

400
Novos Polos 

Empreendedores

+ + +
Pontos de Atendimento 

Especializado MPE

1.688 

Funcionários

7 mil
+ de

Clientes MPE

2,3 milhões
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QUER SABER MAIS?

PORTAL: BB.COM.BR/EMPRESAS

INSTAGRAM: @BBEMPRESAS

LINKEDIN: /BANCODOBRASIL

SITE: BB.COM.BR
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