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“Dispbe sobre a necessidade dos
prestadores de servico informar
antecipadamente ao consumidor o fim
do prazo ou vigéncia dos descontos,
promogdes ou vantagens temporarias,
no ambito do Estado de Mato
Grosso”.

Objetivo da Proposicao:

A propositura, de iniciativa do Deputado Jodo Batista, tem por
objetivo impor as empresas prestadoras de servicos a obrigagdo de informar
antecipadamente ao consumidor o fim dos prazos ou vigéncia dos descontos, promocdes
ou vantagens temporarias, no ambito do Estado de Mato Grosso, estipulando em caso de

descumprimento as penalidades previstas no Codigo de Defesa do Consumidor.

Posicdo da FECOMERCIO/MT: DIVERGENTE

Fundamentos:
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Cuida-se do Projeto de Lei n° 473/2020, cuja intengdo do autor da
propositura, visa a promoc¢édo da defesa do consumidor, nos termos do artigo 5°, inciso
XXI1, e artigo 170, inciso V, ambos da Constituicdo Federal e disciplinada de forma
pormenorizada pela Lei Federal n. 8078/990 — Codigo de Protecdo e Defesa do

Consumidor.

Antes de adentrarmos no mérito da PL em comento, se faz necessario
esclarecer que, em que pese a boa intencdo do legislador em informar antecipadamente
ao consumidor o fim dos prazos ou vigéncia dos descontos, promog¢fes ou vantagens
temporérias, entendemos, com a devida vénia, que o referido PL ndo merece prosperar,
uma vez que conforme serd demostrado no decorrer desta nota técnica, este padece de
vicio de inconstitucionalidade material, bem como entra em conflito com outras

disposicdes constitucionais e infraconstitucionais.

Denota-se, que o presente Projeto de Lei contempla matéria relativa a
protecdo do consumidor, cuja competéncia para legislar ¢ concorrente do Estado-
membro, nos termos do artigo 24, inciso V, da Constitui¢do Federal:

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre:

V - produgéo e consumo;
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Da leitura do artigo sobredito, constata-se que no ambito da legislacéo
concorrente, a competéncia da Unido limitar-se-a a estabelecer normas gerais, 0 que ndo
exclui a competéncia suplementar dos Estados, na forma preconizada nos 8§ 1° e 2° do

referido dispositivo:

“§ 1° No ambito da legislagdo concorrente, a competéncia da Uniéo
limitar-se-4 a estabelecer normas gerais.

§ 2° A competéncia da Uniao para legislar sobre normas gerais néo

exclui a competéncia suplementar dos Estados. ”

Nesse sentido, no exercicio de sua competéncia concorrente em editar
normas gerais a respeito do tema, a Unido editou a Lei Federal n. 8078/990 — Cadigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor, que estabelece no art. 31 as informagdes que deverdo
ser observadas na oferta e apresentacdo de produtos ou servi¢o. Assim, para melhor

elucidar, transcrevemos o referido artigo:

“ Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servigcos devem
assegurar informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades,
quantidade, composicdo, prego, garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre o0s riscos que

apresentam a saude e seguranca dos consumidores”

Federacgao do Comeércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado de Mato Grosso
Av. Historiador Rubens de Mendonga, 3501 — CPA — CEP 78050-000 — Cuiaba/MT
TEL + 55 65 3648 1400 | fecomercio@fecomercio-mt.com.br | www.fecomercio-mt.com.br



—_—

— ,y =
Fecomercio MT
Sesc Senac
Assessoria Legislativa da Fecomércio MT

Nota Técnica n® 58/2020 PL473/2020 30/06/2020

Nesse contexto, verifica-se que da andlise da justificativa do autor,
constata-se que fora argumentado os casos relativos aos servicos de telecomunicacao,

conforme dicdo do préprio texto, vejamos:

“Atualmente, € comum encontrar entre as empresas prestadoras de

servico, em especial de telefonia, TV, Internet, anuidade de cartao de

crédito dentre outras, o oferecimento de promocfes durante
determinado periodo de tempo, como descontos e vantagens extras, a
seus clientes. Muitas vezes o consumidor acaba sendo surpreendido
com o término da promoc&o, mesmo que esta data tenha inicialmente
sido informada, o que acaba acarretando o endividamento do
consumidor por nédo ter se precavido acerca do final da vigéncia da

promocao que lhe fora oferecida. ”

Pois bem. Em relacdo aos servicos de telecomunicacdo, a Agéncia
Nacional de Telecomunicagfes — ANATEL, criada por meio da Lei n® 9.472/97,
conhecida como Lei Geral de Telecomunica¢des (LGT), cujo escopo € de regular e
promover o desenvolvimento do setor de telecomunicacgdes, publicou no dia 07 de
marco de 2014 a resolucdo n. 632, dispondo sobre a aprovacdo do Regulamento

Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes — RGC.
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“Art. 50. Antes da contratacdo, devem ser claramente informadas ao
Consumidor todas as condic¢es relativas ao servico, especialmente,
quando for o caso:

| - valores de precos e tarifas aplicaveis, com e sem promocéo;

Il - periodo promocional;

I1l - data e regras de reajuste;”

Ademais, a resolucdo supracitada, também regulamentou 0s servicos
em que ocorre a contratacdo da oferta conjunta de servicos de telecomunicacao, ou seja,
aqueles casos corriqueiros de contratacdes de planos de telefonia e internet mével ou

fixa, conforme se extrai dos artigos 54, paragrafo Gnico e 55, sendo vejamos:

“Art. 54. Na Oferta Conjunta de Servicos de Telecomunicagdes,
além das condicgbes previstas no art. 50, a Prestadora deve informar
0 preco de cada servico no conjunto e de forma avulsa.

Paragrafo Unico. O preco relativo a oferta de um dos servigos de
forma avulsa ndo pode exceder aquele relativo a Oferta Conjunta de
Servicos de Telecomunicacbes de menor preco em condicBes

semelhantes de fruicao.
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Art. 55. Os Planos de Servi¢os, quando incluidos na Oferta
Conjunta de Servicos de Telecomunicacdes, devem ser reajustados

na mesma data.”

Da leitura dos textos sobreditos, verifica-se que ndo obstante o Cdodigo
de Protecdo e Defesa do Consumidor disciplinar em seu artigo 31 sobre a forma de
apresentacdo de produtos ofertados, pode-se constatar que 0s servigos relativos a
telecomunicacgdes, seguem normas tracadas pela Unido, através da Agéncia Nacional
de Telecomunicacbes — ANATEL, e especialmente no caso em tela, a resolucéo n.
632, dispondo sobre a aprovacdo do Regulamento Geral de Direitos do

Consumidor de Servicos de Telecomunicacgdes — RGC.

Ou seja, j& existe norma federal regulamentado os servicos. Logo, 0
entendimento seria de que ndo haveria a necessidade de uma nova lei para disciplinar
um assunto que ja se encontra integralmente respaldado por norma de ambito federal,

conforme extensamente demostrado na presente nota técnica.

Constata-se, da andlise do referido julgado, ndo serem validas as
normas que, embora elaboradas sob 0 manto da competéncia concorrente, suplementar
ou cumulativa, possuam carater genérico ou exprimam diretrizes gerais, ndo especificas

ao Estado.
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Alids, importante ressaltar que diante da abrangéncia dos interesses
cogitados, ndo pode a medida prosperar sob o fundamento da competéncia concorrente,
uma vez que seus comandos ndo atendem a peculiaridades locais, muito menos cuidam
de situacdo que possa merecer tratamento diferenciado no Estado, restando vulnerada a

reparticdo de competéncias legislativas e incursa, a proposta, em inconstitucionalidade.

Desse modo, por todo o exposto, conclui-se que o presente projeto de
lei, ao tratar de norma ja regulamentada, mostra-se arbitrario e desnecessario, além de

ndo trazer inovacao para 0 mundo juridico.

Assim, entendemos que as normas dispostas no Cédigo de Defesa do
Consumidor, bem como da Lei n°® 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes - LGT) sdo
suficientes para tutelar as relagdes de consumo, ndo havendo a necessidade de se editar
uma norma que trard ainda mais embaraco e problemas para 0 comércio que muito esta

sendo prejudicado por tantas imposi¢6es desarrazoadas e desproporcionais.

E por fim, vislumbra-se que o presente Projeto de lei, ao dispor de
como 0s empresarios deverdo proceder na gestdo de suas empresas, limitando e
imponde deveres, realiza uma indevida interferéncia sobre a propriedade privada, em
patente violacédo ao principio do direito de propriedade, bem como viola claramente
o principio da livre iniciativa, prevista no artigo 1° IV, e no art. 170, ambos da
Constituicao Federal de 1988.
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Concluséo:

Por todo o exposto, a Fecomeércio/MT se posiciona de forma
divergente ao PL 473/2020, por razdes de inconstitucionalidade material, bem como
por violar normas constitucionais e infraconstitucionais, além de criar obrigacdes

desproporcionais, desarrazoadas e arbitrarias.

Atenciosamente,

IGOR CUNHA

Superintendente Fecomércio MT
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